BCR ofera clientilor cu credite garantate posibilitate de a beneficia de rate reduse,in medie,cu 20%
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BCRS

0 Banca Comerciala Romana (BCR) ofera clientilor cu credite imobiliare si celor cu
garantie ipotecara posibilitatea de a beneficia de o dobanda mai buna, echivalenta cu
media pietei in acest moment - 4,95% p.a. , precum si posibilitatea de a avem 5 ani
dobanda fixa.

Apoi, dobanda va fi calculata EURIBOR + 3%. Pentru creditele de consum cu ipoteca
dobénda este mai mare cu 1%.

Oferta este adresata toturor celor au un credit imobiliar/ipotecar/ consum cu ipoteca in
derulare.

“Echilibrul intre rezultatele financiare si relatia cu clientii este starea de normalitate catre care
ne indreptam. Suntem o banca diferita fata de acum trei ani, avem o noua filozofie de business,
si acest lucru se vede in masurile pe care le luam. BCR fsi ia angajamentul sa fie un partener
pe termen lung pentru clienti Si sa se adapteze, inclusiv prin gasirea solutiilor comerciale cele
mai potrivite, provocarilor contextului economic. Am inceput prin a ne asculta mai bine clientii si
am creat o unitate speciala dedicata imbunatatirii experientei clientilor. Am lucrat in permanenta
la imbunatatirea cunostintelor de educatie financiara a clientilor nostri, si am incununat aceste
eforturi cu lansarea unui Ghid de Creditare Responsabila, pe care I-am facut in parteneriat cu
Asociatia Utilizatorilor Romani de Servicii Financiare si pe care I-am distribuit astazi in cateva
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sute de mii de exemplare” a declarat Dana Demetrian, Vicepresedinte Retail&Private Banking,
BCR.
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